
＊「エコキュート」の名称は、電力会社・給湯機メーカーが推奨する自然冷媒CO2ヒートポンプ給湯機の愛称です。
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マイクロバブルが汚れを落とす
様子をご覧いただけます。

マイクロバブル
汚れ落とし実験

停電になった時のエコキュートの
動きを説明しています。

停電になったとき

マイクロバブル入浴「ホットあわー」の
ポイントや効果を紹介しています。

ここちよい温もりで
快適！ホットあわー

まるで雲海のような、ふわっふわの
泡ぶろ入浴の様子を紹介しています。

ホットあわーで
泡ぶろ入浴！

三菱 エコキュートの特長を
まとめた動画です。

快適入浴レポート

キラリユキープの仕組みを
説明しています。

キラリユキープ

NEW!

従来よりも湯はり時間が約25％
（約4分）短くなる機能です。

お急ぎ湯はり機能の
設定

浴槽の残り湯の熱を回収し翌日の
わき上げに効率よく活かす機能です。

ホットりたーん

「しあわせをシェアしよう。チャンネル【三菱電機公式】」

凍結によりお湯や水が出ない時
にご覧ください。 

凍結により
お湯や水が出ない

目標設定したお湯の使用量に
対して、お湯を使い過ぎた場合に
お知らせしてくれる機能です。

給湯ガイド

お天気リンクEZの機能
動作を説明しています。

お天気リンクEZ

キラリユキープPLUSの仕組みや
使い方を説明しています。

キラリユキープ PLUS

非常時の取水について従来品
との違いを説明しています。

お湯がキレイで快適

パカっとハンドル搭載機種の非常時
の取水操作と使用再開操作です。

パカっとハンドルの取水操作

非常時にも使いやすい

パカっとハンドル

貯湯タンク内の水の取り出し方に
ついて説明しています。

非常用取水栓からの
水取り出し

バブルおそうじの仕組みを
説明しています。

いつも清潔
バブルおそうじ
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群馬製作所 〒370-0492 群馬県太田市岩松町800

●お買い求め、ご相談は信用とサービスの行き届いた当店へどうぞ。

2023年 2月作成HPSR020G（23.02）MEE

●三菱電機お客さま相談センター 家電品の購入相談・取扱い方法

www.MitsubishiElectric.co.jp/ecocute
●「家庭用自然冷媒CO2ヒートポンプ給湯機」のホームページ

＊電話番号は変更になることがございますので、あらかじめご了承願います。
＊電話番号をお確かめのうえ、お間違えのないようおかけください。

■ご相談対応 平　　日
土・日・祝・弊社休日

9：00～19：00
9：00～17：00 左記以外の時間は受付のみ可能です。

0120-139-365（無料）
（受付時間365日24時間）

いつもサンキュー　　  365日

フリーダイヤル・ナビダイヤルをお使いいただけない場合は TEL.03-3414-9655  FAX.03-3413-4049（有料）

TEL.0570-077-365（有料）
FAX.0570-088-365（有料）

携帯電話・PHSの場合

▼取扱説明動画

リモコンの操作・設定方法は
台所リモコンのふた裏からも
アクセス可能!

■かんたん！リモコン取扱説明
NEW! NEW!

▼ 2：08
キラリユキープのモードや継続
時間の設定を説明しています。

キラリユキープ
設定方法

▼ 1：36
お湯はりの操作について
説明しています。

浴槽にお湯をはる
（ふろ自動）

▼ 2：16
お湯はりの予約方法を
説明しています。

予約した時刻に湯はりする
（ふろ予約）

▼ 1：10
お湯はりの際の温度を設定・変更
する方法を説明しています。

湯はりの温度を
設定・変更する

▼ 1：19
お湯はりの際の湯量を設定・変更
する操作方法を説明しています。

湯はりの湯量を
設定・変更する

▼ 0：35
浴槽のお湯の量を追加する際の
操作を説明しています。

浴槽のお湯の量を
追加したい（たっぷり）

▼ 0：53
浴槽のお湯の温度を下げる時の
操作を説明しています。

浴槽のお湯の温度を
下げたい（ぬるく）

▼ 2：06
湯はり後の浴槽のお湯の温度を
上げる際の操作を説明しています。

浴槽のお湯の温度を
上げる（追いだき）

▼ 1：58
リモコン間で通話する際の
操作方法です。

通話機能
（インターホンタイプ）

▼ 1：18
音声ガイダンスの音量変更方法を
説明しています。

リモコンの音声ガイダンスの
音量を変更する

▼ 6：59
16年度モデル以降の三菱 エコキュート
の電力契約モード設定方法です。

電力契約モードの
設定方法マニュアル設定

▼ 4：19
16年度モデル以降の三菱 エコキュート
の電力契約モード設定方法です。

電力契約モード
設定方法A B

▼ 1：13 ▼2：42 ▼1：32 ▼1：08 ▼1：00

お風呂に入る 編
■ 簡単ガイド

便利機能 編 蛇口・シャワー 編 かしこく学習 編 上手な使い方 編

▼ 2：18
蛇口やシャワーへ行くお湯の温度
の設定を説明しています。

給湯温度の設定方法

▼ 5：12
キラリユ入浴・洗濯のモードや
運転時間の設定を説明しています。

キラリユキープPLUS設定方法

▼ 8：46
MyMUの初期設定方法と
三菱 エコキュートとの接続方法です。

MyMU初期設定方法


