
凍結を予防しましょう！
お湯が出ない お湯がぬるくなる 配管の破裂 循環口から水が出るこうなる前に！

凍結防止ヒータ工事をおこなってください
周囲の外気温が0℃を下回る地域では

配管の凍結や破裂の危険を防ぐため
配管にヒータを巻き付ける工事です。
＊コンセント工事は、別途料金がかかります。

＊画像はイメージです。

おふろのお湯を残しておくと外気温が低
くなった際、自動で残り湯を断続的に循
環して凍結を予防します。

【注意】万一、配管が凍結した場合は、給水配管専用止水栓を閉じて据付工事店（販売店）へご連絡ください。

凍結対策①

対象：ふろ配管
配管が凍結するおそれがある場合は、リモコンの給
湯温度設定を「水」に設定して1分間に200mL程度
の水が出るようにお湯側の蛇口を開けてください。

凍結対策②

対象：給水・給湯配管
配管に直接風があたると、熱をうばわれ
配管の温度が下がり凍結することがあり
ます。脚部カバー
（別売部品）を取り
付けると、風よけの
効果があります。

凍結対策③

対象：貯湯ユニット部の給水・給湯配管

さらに！ 既存の保温断熱材との組み合わ
せでより凍結からエコキュートを
守ることができます！

＊詳しい手順は、取扱説明書をご覧ください。

浴槽のお湯を
残しておく

給湯温度設定を「水」に設定し
お湯側の蛇口を開ける

脚部カバーを
取り付ける

追加工事可能です！
ご相談はお近くの据付工事店（販売店）へ

シングルレバー
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10cm以上

残り湯浴槽アダプター

凍結に
\ 冬場に水道管が凍結するおそれのある地域の皆さまへ /

ご注意ください！

配管が凍ると
お湯が出なくて
困るわ…

エコキュート配管の

三菱 エコキュート家庭用自然冷媒CO2
ヒートポンプ給湯機

＊「エコキュート」は関西電力の登録商標です。
＊「エコキュート」の名称は、電力会社・給湯機メーカーが推奨する自然冷媒CO2ヒートポンプ給湯機の愛称です。



凍結予防方法をスマホでお知らせ！
スマホと連携すれば冬場定期的に凍結予防通知を受け取れます

さらに便利なスマホ連携機能をご紹介！ ＊機種によってお使いいただける機能が異なります。
　詳細は当社家庭用エコキュート総合カタログをご覧ください。

外出先から湯はり
操作して、帰ったら
すぐにおふろ

リビングから
追いだき

使用湯量の確認も

凍結に関する
よくあるご質問を
サイトでCheck!

三菱電機
家電統合アプリ

寒い時期は
忘れずに対策しよう！

＊画面は
イメージです。

＊画面はイメージです。

凍結対策は
動画でCheck！

使用湯量画面（昨日・今日） 使用湯量画面（過去2週間）

三菱電機家電統合アプリ
マイエムユー

MyMU
www.MitsubishiElectric.co.jp/mymuMyMUのホームページ

無線LANアダプター搭載リモコンを経由してネットワークに接続することで、
エコキュートをスマホアプリからさまざまな操作や設定が可能に。

＊スマホ連携は、無線LANアダプター搭載リモコンセット、関連機器のご購入・専門業者による工事、
　インターネット接続・専用アプリおよびお客様による設定が必要です。

旅行先でわき上げ停止
忘れを思い出したときも！
スマホでわき上げ停止日数
を設定可能

普段の生活だと
気にかけないから
通知が届いて助かる！

凍結予防の通知機能も♪

三菱 エコキュート家庭用自然冷媒CO2
ヒートポンプ給湯機
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