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（経営 No.2304） 
 

2023 年 2 月 21 日 
三菱電機株式会社 

 
駅と街のガイドブックアプリ「ekinote」、相鉄グループと連携開始 

ビジネスアカウントを活用した情報発信で地域振興実証実験を加速 
 
 

 

 
三菱電機株式会社は、2022 年 3 月に提供開始した駅と街のガイドブックアプリ「ekinote（エ

キノート）※1」と、情報発信を支える独自の「地域振興プラットフォーム※1」を活用して、鉄道駅

を起点とした地域振興に取り組んでいます。このたび、その一環として、相鉄ホールディングス

株式会社（神奈川県横浜市）と協働で、相鉄線の駅や沿線エリアの魅力を発信し、地域の活性化

を目指す実証実験を 2 月 21 日に開始します。 
相鉄線は、2019 年 11 月に開業した「相鉄・JR 直通線」と、2023 年 3 月 18 日に開業する「相

鉄・東急直通線」により、東京都内へのアクセス性が向上することで沿線エリアのさらなる活性

化が期待されています。本実証実験では、不動産、ホテル、流通などさまざまな事業を展開する

相鉄グループ各社も参画し、多彩なコンテンツを発信していくことを検討しています。 
当社は今回の実証実験を機に、法人ユーザーが駅を起点に街の魅力を ekinote アプリに発信で

きる「ビジネスアカウント」機能を広く展開し、各地域で活躍する企業や自治体との連携を加速

し、地域振興に貢献していきます。 
 
 
 相鉄グループとの実証実験の概要  
実証期間 2023 年 2 月 21 日から（終了時期未定） 

場所 
・相鉄線沿線 
・相鉄グループ各社が事業を展開する全国各地域 

実証内容 
・ビジネスアカウントによる相鉄線の駅周辺エリアに関する情報発信 
・アプリから得られたデータの分析による沿線エリアの地域特性評価 

 
 
 
 

相鉄グループとの実証実験のイメージ 

※1 2022 年 3 月 10 日広報発表 https://www.MitsubishiElectric.co.jp/news/2022/0310.html 
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 ekinote のビジネスアカウント機能  
 企業や自治体等が ekinote アプリで全国約 9,100 の鉄道駅に関連付けた地域情報をいつでも発

信できる公式アカウントを無償で提供します。一般ユーザー同様、写真と文章を用いた投稿が可

能であることに加え、ウェブサイトやメディア記事等の URL を貼り付けるだけで、簡単にタイト

ルやサムネイル画像付きのリンクをシェアすることができ、Excel ファイルによる複数 URL の

一括取り込みもサポートしています。また、企業・自治体名と、コーポレートカラー等の指定背景

色からなるビジネスアカウントのバッジをリンクや投稿に大きく表示することで、一般ユーザー

による投稿と差別化し、企業・自治体および発信情報のプレゼンス向上に貢献します。 

 

 

 
 
 実証実験における取り組み状況  

2022 年 3 月 14 日に広島電鉄株式会社（広島県広島市）と協働で開始した実証実験（継続中）

では、広島電鉄全 78 駅の写真や周辺の観光名所、グルメ情報などを掲載し、コンテンツを充実化

しました。今後は、広島電鉄がビジネスアカウントを活用して随時情報発信していきます。また、

イベント出展やプロモーション、広島地区の他ステークホルダーとの連携を通じた普及促進活動

も共同で進める計画です。 
さらに、全国各地の交通事業者や地場企業、観光協会、メディア、学生企業等にもビジネスア

カウントを発行し、それぞれの視点での「駅と街の魅力」の発信を開始しています。新たに開設

した法人向けサイトでは、最新共創事例の紹介やビジネスアカウントの相談受付などを行い、地

域振興プラットフォームに参画する多くのステークホルダーとの連携によるコンテンツの拡充や

ekinote アプリの一般ユーザーへの普及促進に取り組んでいます。 
 
 法人のお客様向けウェブサイト：https://ekinote.net/business/ 
 
  

企業・自治体によるビジネスアカウントの活用イメージ 
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 今後の展開  

・ekinote 
ユーザー自身が関連のある駅と街の魅力をより快適に発見・探索できる機能や、より積極的

に参加したくなる投稿機能を実装していくほか、情報発信のための仕組みやノウハウが不足し

ているなどの悩みを持つ企業・自治体が、より気軽に参加できる仕組みを構築していきます。

また、AndroidTMアプリ版や、企業・自治体のアプリ・WEB サイトとの連携に便利な WEB ア

プリ版の展開を検討していきます。 

・地域振興プラットフォーム 
ekinote アプリから生まれたユーザー基盤やデータを、全国の企業や自治体が地域振興に役

立てられる仕組みを構築します。ビジネスアカウントで利用可能な機能を拡充し、企業・自治

体が特定の条件を満たすユーザーに個別でリーチできる仕組みや、匿名化したユーザーデータ

（基本属性やアプリ利用履歴）を分析・利活用できる仕組みの整備を検討し、当社の SaaS※2ビ

ジネスとしての提供を目指します。 
 

 

ekinote アプリと企業・自治体向け SaaS で構成される「地域振興プラットフォーム」のイメージ 

※2 Software as a Service：ネットワーク経由でサービスとして提供するソフトウエア利用形態 
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 ekinote アプリの概要と画面イメージ  
アプリ名 対応スマートフォン App Store カテゴリー 利用料 

ekinote 
iPhone® 

（iOS® 14 以降） 
ナビゲーション 無料 

個人のお客様向けウェブサイト：https://ekinote.net/ 

App Store：https://apps.apple.com/jp/app/id1588324446 

 

    

 
 商標関連  

商標 

「App Store」 Apple Inc.のサービスマークです。 

「iPhone」 
米国およびその他の国で登録された Apple Inc.の商標です。 
本商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

「iOS」 
Apple Inc.の OS 名称であり、「IOS」は米国およびその他の国における

Cisco Systems, Inc.およびその関連会社の商標または登録商標です。 

「Android」 Google LLC の商標です。 
「ekinote＼ 
エキノート」 

三菱電機株式会社の登録商標です。 

 

 開発担当研究所  
三菱電機株式会社 統合デザイン研究所 
〒247-8501 神奈川県鎌倉市大船五丁目 1 番 1 号 

 
 お問い合わせ先  
＜報道関係からのお問い合わせ先＞ 

三菱電機株式会社 コーポレートコミュニケーション本部 広報部 
〒100-8310 東京都千代田区丸の内二丁目 7 番 3 号 
TEL 03-3218-2332 FAX 03-3218-2431 

 
＜お客様からのお問い合わせ先＞ 

三菱電機株式会社 営業本部 事業推進部 
〒100-8310 東京都千代田区丸の内二丁目 7 番 3 号 
TEL 03-3218-4223 
お問い合わせフォーム： 
https://www.MitsubishiElectric.co.jp/contact/ssl/php/1407/kiyaku.php?fid=1407 

ekinote アプリの主要機能 

App Store 


